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Eléments de cadrage régional

En 2010, l e dispositif r ®gi onal p
publics jeunes et adultes a concerné , 2652 parrainés qui ont été
accompagnés par 1120 parrains.

Léobjectif de | a programmation 2010
pour 1285 parrains

La répartition par réseaux se fait comme suit:

2010 parrainés pour le réseau des publics jeunes composé des

29 missions | ocales et de | 6associ a
642 parrain®s pour | e r®seau des publ
15 op®rateurs suivant s:

(UDE 04, PLIE Gap, PLIE Cannes et pays Grassois, IMS, Arcade,

Espace Cadre Marseille, PLIE (MP centre, MPM ouest), Réussir

Provence, Génération Solidarité, FACE, Relais Var Méditerranée,

Cabinet 3*14)

L Evolution sur trois ans

2008 2009 2010
Programmation Réalisé Programmation Réalisé Programmation Réalisé
Jeunes 1988 2212 2028 2388 1967 2010
Adultes 634 719 787 855 686 642
Total 2622 2931 2815 3243 2653 2652

-} 2010
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Bilan 2010 : caractéristiques des publics

Caractéristiqgues des publics parrainés:

Total <18ans | 18-19 ans| 20-21 ans| 22-23 ans| 24-25ans | + 26 ans

Homme 1282 67 242 307 239 142 285
Femme 1370 42 201 314 279 185 349
Total 2652 109 443 621 518 327 634

52% du publics parrain®s sont des femmes
IL, 80% des publics adultes ont int®gr® | 6action parrai

Niveaude formationdes parrainés

L

29%

W Niveau de formation VI-Vbis .. .
55% des parrainés ont un niveau V

et Infra V

W Niveau de formation V

Niveau de formation IV

m Niveau de formation > IlI

Origine et Age des parrains

Caractéristiques des Parrains et

marralneSE ) M En activité - 40 ans et moins
1120 parrains et marraines 39%
736pour | e pubBcserree ¢ m En activité - plus de 40 ans

384 pour le réseau « public adulte »

Retraite

Secteurs ®conomiques doéorigine des paffrains et
-~ 50% Tertiaire, 14% Public,11% BTP,14% Industrie,11% Autres
42% des parrains et marraines ont suivi une action de formation en 2010
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Bilan2010:Les sorties danst

Synthése régionale:

60% des parrainés soit 1492per sonnes sortent du dispaqisitif

étaient 56,10% en 2009, 58,4% en 2008.
62%pour | e publicsemreee ¢ I216tpersonnes
57% pour le réseau « public Adulte » soit 292 personnes

¥ 1.8 parrain® suivi par 1 parrain ou une marrain

Comparaison sur trois ans

CDI CDD Contrat Pro Contrat Aidé | Création Acti- Intérim
Apprentissage Vité
2008 16.8% 28.4% 7.7% 4% 1.5% NR
2009 14.7% 22.5% 7.7% 6.7% 1.3% 3.2%
2010 13% 27% 7% 7% 1% 5%
Sorties Emploi 2010 par réseaux :
Sorties emploi public Adulte
Sorties emploi public Jeune
mCDI =Dl
\9% mCDD ‘ & mcDD
14% m Contrat aidé sect .\ m Contrat aidé sect marchand
marchand
M Contrat aidé non 2% M Contrat aidé non marchand
marchand
9% '  CA/Contrat B CA/Contrat
/ professionalisation professionalisation
1% W Création d'activité 1 Création d'activité
It Intérim
Comparaison 2008 - 2009
CDI CDD Contrat Pro Contrat Aidé Création Intérim
Apprentissage Activité
2008 | Jeunes 16.7% 30.4% 9.9% 3.9% 0.9% NR
Adultes 17.1% 21.9% 0.2% 4.3%. 3.5% NR
2009 | Jeunes 15% 24% 10% 7% 1% 0
Adultes 18.2% 21.4% 0.9% 6.7% 4.3% 3.3%
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Bilan 2010 : Les autres types de sorties

Synth se r®gional e:

4 autres types de r®ponse sortie apr s | 6accompac
Formation (-6mois et + 6mois) 11% soit 257 personnes
Abandon (choix du candidat de quitter le dispositif) 12% soit 288 personnes

Demandeuremploi (t ouj ours DE © | 6i ssue de | daccompagnem
12% soit 282 personnes
Autres (arr °t pour cause Besoima2parsbhnes , mobi l it ®. .)

Comparaison sur trois ans

Formation Formation Abandon Demandeurs Autres Total
- 6mois + 6mois emploi
2008 2.1% 9.4% 16.3% 8.9% 4.9% 41.6%
2009 1.9% 8.2% 14.5% 10% 9.3% 43.9%
2010 3% 8% 12% 12% 5% 40%
Les autres types de sorties en 2010, par r ®se
Autres réponses public jeune Autresréponses public Adulte

3% ’
. H Formation de - de 6 mois

H Formation de - de 6 mois
B Formation de + de 6 mois B Formation de + de 6 mois

Abandon

W Autre
H Demandeur d'emploi
28%

Abandon

359 M Autre

B Demandeur d'emploi

2%

Comparaison 2008 - 2009

Formation Formation Abandon Demandeurs Autres Total
- 6 mois + 6 mois emploi
2008 | Jeunes 2.4% 11.7% 12.5% 7% 4.8% 38.4%
Adultes 1.4% 1.7% 28.9% 15.5% 5.5% 53%
2009 | Jeunes 2% 10% 16.5% 10% 1% 39.5%
Adultes 1.7% 5.2% 12.8% 13.1% 11.4% 44.2%
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Bilan 2010 :

Bilan financier

Léinvesti ssement en 2010 pour | e parrainage
se chiffre a: 1 095 910.72 euros
Financement 2010
. Dont autres
Enveloppe Dont Etat Dont ACSE D0£é ?grr:;r)” collectivités Don;jtru(():rttu re Dont FSE dont autre
global ¢ _en 1 9 territoriales pp
Total % Total | % | Total % Total % Total % Total % Total %
1095910.72 | 356 069 | 32.5% | 81825 |7.5% |350 168| 32% | 26 018 | 2.4% 156 476.4] 14.3% |11 268,09| 1% | 114 085.91 ]10.3%
Formation des parrains: 4 9 6 3 3. 3 OFrais de structures: 315 022, 48 U
Défraiement des parrains: 35 4 8 4 UAnimation : 695 7
Réseau jeune
Financement 2010
. Dont autres
Enveloppe Dont Etat Dont ACSE Dolgé (?grr:;ell collectivités Don;jtrugrttu € Dont FSE dont autre
global d—en 10 9 territoriales pp
Total % Total | % | Total % Total % Total % Total | % | Total %
802 744 268 095] 33.4% | 66 575 | 8,3% | 267 818 | 33.4% 13518 | 1,7% [136 202] 17.0% | 6 000 |0,7%]| 44 536 | 5.5%
Co(t par nature de dépense
Formation des | Défraiement des . L 2
Enveloppe parains parains Frais de structures Animation Contrdle du total Cot moyen par
par nature de k
gl obal ¢f en ( dé action
Total % Total % Total % Total % P
802 744 33246 | 4.1% | 17082 | 2,1% 261 027 32.5% 491 390 61.2% 802 744 40
Réseau adulte
Financement 2010
. Dont autres
Enveloppe Dont Etat Dont ACSE Dogé (“?grr‘\;;an collectivités Donéjtrugrttu € Dont FSE dont autre
gl obal g—en_ 0 9 territoriales pPp
Total % Total | % | Total % Total % Total % Total | % | Total %
293166.72 87974 30% 15250 | 5% | 82350 28% 12500 4% ]20274.42 7% 5268.09] 2% ] 69549.91 }(23%
Codt par nature de dépense
Formation des | Défraiement des . A A
Enveloppe parrains parrains Frais de structures Animation Contréle du total Coat moyen par
par nature de :
gl obal e[ en ( 46 action
Total % Total % Total % Total % RS
293166.72 16387.30| 6% 18402 6% 53995.48 18% 204381.94 70% 293166.72 456
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Bilan 2010 : Les réseaux de parrainage des publics jeunes

Toutes | es Missions Locales de PACA animent un r G
de structure. Le parrainage sb6int gre pleinement
travers | 6accompagnement des jeunes dans | eur par
Chaque r®seau dispose dbau moi ns un ani mateur [
processus doéinteraction entre |l es diff®rents acte
Bilan de | 6action

Données de cadrage régional

Nombrederéseauxd e parr ai nage Jeures»sen2000e3dp | oi c

Porteurs :30 r ®seaux port®s par |l es 29 Missi ge®nPoatl e
Solidarité » sur Marseille

1 Opér altmespres

Alpes de

Gap ® Haute Provence

4 Opérateurs Operateur

Vaucluse

P 04 06—

10 Opé teurs .
\ /2 $3

Nice
Marseille & .Toulon

5 Opérateu

Avignon

Alpes Maritimes

Bouches du Rhéone
Var
9 Opérateurs

Objectif2010: 1967 jeunes parrain®s par 842/ pa

Réalisé 2010 : 2010 jeunes parrainés par 736 parrains
Soit en moyenne : 1 parrain/marraine pour 3 jeunes

Le d®partement du Var a int®gr® |l es objecti
CUCS soit 32 jeunes supplémentaires
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Bilan 2010 : Les réseaux de parrainage des publics jeunes

L Sur les 2010 jeunes entrés en parrainage on constate

Une parité constante et presque parfaite entre les hommes et les femmes entrés en parrainage
49,5 % sont des hommes (idem en 2009)
50,5 % sont des femmes (idem en 2009)

Une diminution du niveau de formation des jeunes
55,3 % ont un niveau de formation inférieur ou égal au niveau 5 (CAP/BEP) (46% en 2009)
44.7 % ont un niveau supérieur ou égal au bac (54% en 2009)

Une r®partition par ©ge quasi i den

tique aux autr e
ge 20/ 21 © | 6entr ®e du parrainage (31

%)

19% sont des jeunes domiciliés dans les quartiers de la politique de la ville (CUCS ou ZUS)
39% des jeunes sont engagés dans un programme CIVIS

Niveau de formation des parrainés

11%
W Niveaude formation VI-
Vhis
m Niveaude formation V
33%

Niveau de formation IV

M Niveaude formation >
1

20% Pyramide des ages des parrainés
’ 31%

25%
30% 22% <

20%
S I t
oo |l |

16/18 ans 18/19ans 20/21ans 22/23 ans 24/26 ans
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Bilan 2010 : Les réseaux de parrainage des publics jeunes

En 2010, ce sont 1983 jeunes qui sont sortis du
L_ dans le dispositif (contre 1779 en 2009, soit une augmentation des sorties de 10%).

Concernant les motifs de sorties « emploi », on constate :

62%des jeunes sortis ont acc®d® ° un emploi ou
Une augmentation du nombre de situations « emploi » de 12,4% de 2009 a 2010,

1216si t uateinmpones e¢cn 2010 contre 1067 en 20009,

Une augmentation du nombre de CDD par rapport a 2009 de +27%,

Une stabilité des contrats aidés de 2009 a 2010 avec cependant une augmentation du nombre de
contrats aidés non marchands (CAE) de + 31% (112 en 2010 contre 85 en 2009) et une diminution
des contrats aidés marchands (CIE) de - 61% (13 en 2010 contre 38 en 2009).

Sorties parrainés Réseau JEUNE PACA

Dans I'emploi Vers I'emploi
CA/ . .
Contrat | Contrat Formation | Formation
Total Contrat | Création
CDI CDD aidé sect. | aidé non i Intérim | de - de 6 | de + de 6 | Abandon Autre DE
sorties professio- | d'activité . .
marchand | marchand L mois mois
nalisation

Homme 978 111 233 8 53 104 7 88 33 75 112 60 94
Femme 1005 142 309 ® 60 72 5 19 37 88 101 80 87
Total 1983 253 542 13 113 176 12 107 70 163 213 140 181
% 100% | 13% 27% 1% 6% 9% 1% 5% 4% 8% 11% 7% 9%

Les autres motifs de sorties sont :

12 % ont accédé a une formation (12% en 2009)

11 % ont abandonné le programme ; I'l sbéagit bien doéoun abandon
dur ®e pr®vue ou avant | 6atteinte des objectifs

ou pas) de jeunes qui auraient abandonné leur relation avec la Mission Locale. (16% en 2009).

7 % pour « Autres solutions é d®m®nagement , mal adi e, i sodag
| 6arr°t forc® du parrainage et | 6arr°t des rech
9% ®t ai ent toujours demandeurs doempl oi N | 61 s's
il s'"agit de jeunes sans emploi ni formation et
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Bilan 2010 : Les réseaux de parrainage des publics jeunes

Parrains Réseau JEUNE PACA

En acti-| En acti-
Total |[VI€-40| VIt~ |potraits
ans et | plus de
moins | 40 ans
Homme| 469 66 161 242
Femme | 267 77 98 92
Total 736 143 259 334

% 100% | 19% | 35% | 45%

Secteur]
Total | Indus-
triel

469 79 82 190 64 54

267 21 13 146 62 25

736 100 95 336 126 79
100% | 14% | 13% | 46% 17% | 11%

Secteur| Secteur| Secteur| Autre
BTP [Tertiaire| public | secteur

~ En 2010, ce sont 736 parrains/marraines q U i ont accompagn® en moyenn
“~— en PACA sur une durée moyenne de 6 mois. Parmi eux :

64 % sont des hommes (64% en 2009),
45 % sont retraités (contre 46% en 2009),
46 % sont issus du secteur Tertiaire (44% en 2009),

On constate aussi:

Une diminution du nombre de parrains par rappo
maniére de les répertorier,
Une augmentation de 9% du nombre de parrains ay

Dans la plupart des Missions Locales, le recrutement des nouveaux parrains/marraines est une

mi ssion partag®e entr e Dikeeuietsafaicur Parr ai nage e
Soit par cooptation a partir des personnes connues avec lesquelles la structure ou certains de ses
membres ont des relations professionnelles ou personnelles.

Soit par connexion avec des entreprises, des institutions ou des associations considérées comme

des viviers de parrains : Structure professionnelles (CCI, Chambre de Métiers i Unions Patrona-

les, Syndicats professionnels, Syndicats de salariés, Jeunes Chambre Economique, collectivités

| ocal es, &), Structures associatives N vocatii e
(association AGIR, PIVOD, EGEE, ECTI, Rotary Club, Lions Club).

A 2010
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Bilan 2010 : Les réseaux de parrainage des publics adultes

Cet ®I ®ment de cadrage est r ®al i s Gdyitex, mide @émaplacema t i o
2010. Les donn®es pr®sent®es ont ®t ® recueillies
bilan, ainsi que par des rencontres avec les structures porteuses de projets.

Bilan de | 6action

Données de cadrage régional

Nombre deréseauxd e parr ai nage Aduleren2010:dnp | oi ¢
En 2009, le réseau était composé de 21 structures.

Porteurs : UDE 04, PLIE Gap, PLIE Cannes et pays Grassois, IMS, Arcade, Espace Cadre Marseille,

PLIE (MP centre, MPM ouest), Réussir Provence, Génération Solidarité, FACE, Relais Var Méditerra-
née, Cabinet 3*14

1 Opér atHelesfres

05 .
3 Gape® Alpes de 1 Operateur
1 Op érateur Haute Provence
Vaucluse
Digne
[ J 2
4 04 06/4 Operate
Avignon
=]
p Nice
6 Opérateurs /3
> 83
Alpes Maritimes
Marseille ® .T°U|°"
Bouches duRhéne
Var 2 Opérateurs

Objectif2010: 686 adul tes parrain®s par 4434 pa

Réalisé 2010 : 642 adultes parrainés par 384 parrains
Soit en moyenne : 1 parrain/marraine pour 1.7adulte

La baisse de | 6activit® est duesau f ait
ner cette action en 2010, pour fdes pr obl
un avenant a convention a réaliser cette action en 2011.
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Bilan 2010 : Les réseaux de parrainage des publics adultes

Sur les 642 adultes entrés en parrainage on constate :

55% du public sont des femmes
53% ont un niveau de formation inférieur ou égal au niveau 5 (57.4% en 2009)
parrain®s ont b®n®fici ® ddébune moyenne de 5

Les
Niveau de formation des parrainnés
m Niveau de formation VI-
Vhis
B Niveau de formation V
Niveau de formation IV
W Niveau de formation >
1l
Sorties parrainés Réseau ADULTE PACA
Dans I'emploi Vers I'emploi
Contrat | Contrat G L Forma-| Forma-
Total aidé seclaidé non Cemite) Creer tion de - [tion de H
. CDI CDD profes- | d'activi- | Intérim Abandon Autre DE
sorties mar- mar- | ) P de 6 de 6
sionalisa  té : .
chand | chand . mois mois
tion
Homme| 235 28 67 3 6 3 10 12 3 7 46 3 47
Femme| 277 49 75 2 18 4 5 10 4 17 31 2 60
Total 512 77 142 5 24 7 15 22 7 24 77 5 107
% 100% | 15% 28% 1% 5% 1% 3% 4% 1% 5% 15% 1% 21%

En 2010,ce sont 512 adultes qui sont sortis du parrainage (ils étaient 642 en 2009 soit une baisse
de + de 20% . Rappel en 2010 on comptabilise 8 opérateurs de moins)

57 % soit 292 per sonnes ont acc®d® " un empl oi ou I
progression constante du nombr e54.8%en20D9, 47o@s2008a n s

On constate une augmentation du nombre de CDD par rapport & 2009 de +11%

A 2010
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Bilan 2010 : Les réseaux de parrainage des publics adultes

Parrains Réseau ADULTE PACA

En acti- Eq acti- Secteur
vité - 40| vité - . Secteur| Secteur| Secteur| Autre
Total Retraité Total | Indus- L .

ans et | plus de triel BTP |Tertiaire| public |secteur|

moins | 40 ans
Homme| 241 69 103 69 221 38 20 121 14 28
Femme | 143 52 58 33 137 18 3 94 12 10
Total 384 121 161 102 358 56 23 215 26 38
% 100% | 32% | 42% 27% 100% | 16% 6% 60% 7% 11%

En 2010, ce sont 384 parrains/marraines q U i ont accompagn® en moyenn
en PACA .Parmi eux :

62 % sont des hommes (55% en 2009),
27 % sont retraités (contre 19% en 2009),
60% sont issus du secteur Tertiaire (61% en 2009),

La hausse du nombre de parrains retraités est significative, pour mémoire ils étaient que 6% en 2008

On constate aussi :

La diminution du nombre de parrains par rapport a 2009 de 25%, est | i ®e ~ un nol

moins important (- 6 structures)
34%du nombre de parrains ont b®n®fici ® dbébune for
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Bilan 2010 : Ldani mati on r®gional e

Bilan des actions de | 6animation r®gionale du
Léani mation arr°t®e par | e Comit® de Pilotage r @
desjeunesé ©° | O ARDME axes retenus pour | 6ann®lebd2mlilMa f

réseau, le suivi du programme et la communication ainsi que la promotion du parrainage.

Léani mation du r ®seau

Accompagnement des dynamiques locales / Appui technique aux animateurs locaux
Lecture et synthése des 29 bilans / Projets 2009 i 2010,

Rencontres individuelles de chaque réseau,

Appui ponctuel a la demande.

Organisation des échanges de pratiques / Promotion des bonnes pratiques
4 journ®es d6é®changes de pratiques ont ®t® r ®ali s

(12/10 et 21/10) " Cannes et Pertuis.

Thémes proposés :«| 6 or gani sat i omet«dlud gorairmaatiincmmedu parrai nasc
27 Missions Locales y ont particip® avec 37 coll a
Alimentation de la « boite a outils du parrainage » mis en ligne sur le site www.parrainage-paca.fr.

Mi se en Tuvre de |l a professionnal salbhaiio®s deées akli:

programmation des modules existants et conception de nouveaux modules

Conception débun module de formatieon pswgr hhmat mah
2011 ( ARDML et avec | dorganisme | FAPE) ,

Une douzaine dodédani mat eur s | oc aututtegontre Ipsadiscrimiratiops®
assur ®e par EGAOS > quelqussmparraigs y ont été associés.

Conception des plans de formation a destination des parrains

Mi se en Tuvre doéun pl anlute eontfe tes diseriminatiams, enpied avied leé plan e ¢
d 6 a c t Acee/rCongseil Régional » a destination des réseaux jeunes et adultes,

Sujet abordé lors des échanges de pratiques: «|1 6 ani mati on »du parrainage
Conception ddéun module de formation sp®cifique de
destination des parrains et des marraines ; mais des difficultés pour trouver un financement permettant

de |I'e mettre en Tuvre.

Organisation des rencontres infra  -régionales
Organisation de 3 journées Infra-régionales: 16/11 a Chateau-Arnoux, 29/11 a Marignane et 4/02/2011
a Grasse , ces journées ont rassemblé 300 participants répartis sur 27 missions locales.

2 Ateliers: Quell es bo"tes © outils Dour |l es marrai nfes
Parrains i filleuls i Missions Locales: qui appor?te quoi ~ qui
1 Table ronde : Le parrainage, passerelle vers | dendrepr |
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Bilan 2010 : Ldani mati on r®gional e

Le suivi du programme parrainage jeunes

Coordination avec le comité technique régional

Participation aux différents COTECH et séances de travail thématiques,
Participation ° |l a diffusion de | 6
Cr®ation dbéune grille de |l ecture r
Accompagnement des réseaux qui le souhaitaient,

Remont ®es des points doéoam®lioration au COTECH,
Interface entre les services instructeurs et les Missions Locales.

I projet
nal e avec c

Préparation de la pré -programmation et la programmation définitive en 2011

Assi stance technique aux r®seaux qui ont sollicit
Les 29 r®seaux ont r®pondu ° | dappel ° projet dan
Suivi trimestriel de |l a mise en Tuvre du disposit
Travail ®troit avec | e groupe Parcours 3 de | 06ARD
Production déune requ°te trimestrielle permettant
Cr®ation dbéune requ e r®gionale permettant une s

°t
jeunes parrainés: entr ®e en programme, typologie du publi

Réalisation des statistiques régionales pour les trois financeurs
Etablissement du bilan annuel qualitatif, quantitatif et financier,
Production du bilan jeunes 2009 qualitatif et quantitatif.

La Communication / promotion de la démarche

Diffusion du bilan régional annuel aux structures, aux partenaires extérieurs et aux signataires de la
Charte

Transmission des données a Espace Compétences,

Transmi ssion des donn®es aux Missions Local es, i n
l i mentation du site internet r@

Contribution ° | 6a

Lancement doéune nemsehugeutee.r r ®gi onal e ¢
Participation | 6:®@dARauronl ad er @aal inseawtsiloent tdeer | a pr e
sbest charg®e de collecter et s®l ectionner | es d
les transmettre a Espace Compétences.

Proposition déoutils de communication externes e
marché GM Consulting Participation aux différentes réunions de travail. Elaboration de scénarii pour la
r®al i sation déun clip de promotion du parrainage4s

Développement de partenariat avec des acteurs socio  -économiques

Prise de contact avec le groupe Capimmeg-Mal akof f/ M®d®r i c afin doéoassu
direction des salari®s s®niors comme des jednes
maniére concréte dés 2011.

Contact avec la « Lyonnaise des Eaux » afin de développer les expérimentations menées sur certains
territoires comme celui de Grasse en patrticulier.

D®vel oppement de | a relati on e grandseconptes»RUh&idrticidatioa c |
avec le parrainage jeunes est recherchée pour 2011.

Développement de la relation avec les clubs services au niveau local : ROTARY, Jeune Chambre
Economi que, Lionds club, lors des ®changes de pr a
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Bilan 2010 : Ldani mati on r®gional e

Bilan des actions de | 6animation r ®gi onal e d
Le CARIF Espace Comp®tences intervient en 2010 s
avec | 6ARDML et | 6animation du r®seau de parraina

Le CARIF Espace Compétence a organisé son intervention autour des 4 axes de travail validés par le
comité de pilotage :

Animation et Professionnalisation des réseaux

1 Organisation de deux rencontres régionales avec les animateurs des différents opérateurs
Ces journées ont été construites pour favoriser deux objectifs :

Permettre une régulation avec les commanditaires (Etat, Région, DRJSCS)
Favoriser | 6®change des pratiqgues

Ce dernier objectif a été trés apprécié par les animateurs des différents opérateurs, car il a favorisé

| 6expertise globale du dispositif parrainage, i
déune professionnalisation des animateur s. Rappe
engendre des besoins de formation et de compréhension du dispositif.

Les thémes abordés :

Léaccompagnement des publics (quelles modal it
Le recrutement et la professionnalisation des parrains

2 Mise en place du recensement des outils pour la mise en partage et la mutualisation des pratiques.
La rubrique créée en 2010 « mallette pédagogiqueeé pr opose un certain nomb
dispositifs de communication utilisés par les deux réseaux (jeune et adulte)

30rgani sation et animation dbdébun espace parrainage

Accompagnement des réseaux : le CARIF a été sollicité par de nombreux opérateurs et a
répondu par :

La rencontre sur les territoires avec les opérateurs
La participation a des manifestations locales, comités de pilotage
Un soutien et un accompagnement téléphonique.

Renforcement du parrainage des Adultes
R®union de travail avec | a MDE dO6ARLES pour | a dB@e
| 61 AE
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Bilan des actions de | 6animation r®gional e d

Animation et développement du site dédié

Le CARIF a procédé a la refonte du site Parrainage. Son intervention a consisté a redéfinir la page
déaccueil, " am®liorer | 6ergonomie g®n®r al e

gique, newsletter..)
On enregistre sur 1 an +20.1% de visites

11891 visites en 2010 soit une moyenne de 990 visites / mois
427 visiteurs différents en moyenne par mois

Communication

Travail en lien avec GM consulting sur la newsletter :

Deux newsl etters ont ®t ® r ®ali s®es, un c al

adressé aux différents opérateurs des deux réseaux.

Suivi et pilotage

Elaboration du bilan annuel 2009

Cr®ation dbéun outil en | igne de collecte
Participation aux commissions techniques et comités de pilotage

Formalisation des bilans 2009 et 2010 consolidés

des

Evolution des visites sur 1 an
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